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GUIA PARA REGISTRO DE PROVEEDOR Y PARTICIPACION DE LICITACION

A. PRIMERA INSCRIPCION PROVEEDOR

1. Ingresar al portal con el siguiente link (Usar solo el navegador Google Chrome, no
usar Internet Explorer en ninguna version):

https://flpnwc-
nb3083b98.dispatcher.brl.hana.ondemand.com/sites/iproviderPRD#Shell-home

2. Paranuevos usuarios, hacer clic en “Registrarse”

Iniciar sesioén
Correo electrénico
Correo electrénico
sanfernando
Lo buses fomla,
QAS

Contrasefia

Contrasefia

Recordar la contrasefia

¢ Ha olvidado la contrasena?

3. Completar datos de nombre, apellido, correo electrdnico y contrasefia.
El formato de contrasefia debe contener, al menos, tres de los siguientes requisitos:
letras mayusculas, letras minusculas, simbolos y nimeros. (Ejm: “Contrasefia%1”)
Al finalizar, dar clic en “Registrarse”

Registro

Datos personales

Nombre JUAN
Apellidos | PEREZ

Correo electronico ™ PROVEEDOR1@DOMINIO.COM

Establecer contrasefia

Contraseia * /[ ssssessesns

Viuelva a introducir Ia contrasedth * ~La contraseiia debe tener como minimo 8 carcteres
& incluir tres de Io siguiente:

«Mayisculas

«Minisculas

Nimeros
 Simbolos



https://flpnwc-nb3083b98.dispatcher.br1.hana.ondemand.com/sites/iproviderPRD#Shell-home
https://flpnwc-nb3083b98.dispatcher.br1.hana.ondemand.com/sites/iproviderPRD#Shell-home

4. Un correo electronico a la direccion registrada llegara automaticamente.

Gracias por registrarse en QAS

+ Le hemos enviado un correo electronico a PROVEEDOR1@DOMINIO.COM con un enlace para activar su
cuenta

Para activar su cuenta, haga clic en el enlace del correo electronico. Tenga en cuenta que el correo
electrénico quizé tarde unos minutos en llegar a su bandeja de entrada

5. El correo electrénico sera el siguiente y se debe ingresar a activar la cuenta.
wﬂ\e Best-Run Businesses Run SAP "L'_L"'

Dear JUAN PEREZ,

Thank you for registering with Identity Authentication service. To activate your account for QAS
click the link belows

Click here to activate your account

If the link above is not displayed or does not work, copy and paste the link below fo the address
bar of your browser.

hitps:/faexi accounts.cndemand. i igntoken=
i 5 E£1D9E94613294116155467FBAEEDEA182DBT 1FY
3E0S4D1763CESECD SSEAECE4674330E2820

Best Regards
Your Identity Authentication Service Team

6. Al entrar al link, debe aparecer el mensaje de activacion de cuenta satisfactoria.

La cuenta se ha activado correctamente

[ + Gracias por registrarse y activar su cuenta ]

I renferpoma

7. Regresar al primer link de acceso al portal de proveedores e ingresar con el correo y
contrasefa creados en el paso 2.

https://flpnwc-
nb3083b98.dispatcher.brl.hana.ondemand.com/sites/iproviderPRD#Shell-home



https://flpnwc-nb3083b98.dispatcher.br1.hana.ondemand.com/sites/iproviderPRD#Shell-home
https://flpnwc-nb3083b98.dispatcher.br1.hana.ondemand.com/sites/iproviderPRD#Shell-home

8. Al entrar al link, ingresar correo electrénico registrado y contrasefia.
Hacer click en “INICIAR SESION”

Iniciar sesion
Carreo electronico
PROVEEDOR1@DOMINIO.COM

sonfernondo - )
bt —— ontrasena
a Bucrasfomcln -
QAS

# Recordar la contrasefa

Registrarse

¢Ha clvidado la contrasefia?

9. Aliniciar sesidn, ingresar a la opcién “Solicitud de Registro”

Gestion Proveedor

| Solicitud de
| Registro

[

10. Completar los datos solicitados. Los marcados con asterisco son obligatorios.

*Ruc: | INGRESAR NUMERO DE RUC |

*Razén social: | SE COMPLETA EN AUTOMATICO |

*Descripcion: | INGRESAR BREVE DESCRIPCION DE BIENES Y SERVICIOS QUE OFRECE

*Contacto: ‘ SE COMPLETA EN AUTOMATICO

*Correo corporativo: ‘ SE COMPLETA EN AUTOMATICO

|
*Teléfono: ‘ INGRESAR NUMERO TELEFONICO |
|
|

*Tipo Proveedor: ‘ Nacional Y
Sistema Emisién Electronica: Estos datos se
Comprobantes de Pago: llenaran en
Padrones: automatico.
Fecha Inicio Activ.Sunat:

*

<4—— Marecar este cuadro con check.

San Fernando informa a los PROVEEDORES que, de acuerdo a la ley N® 29733 — Ley de proteccion
de datos personales: Su reglamento aprobado mediante Decreto supremo N® 033-2013-JUS, y las
demaés disposiciones complementarias y/o modificatorias , en virtud de lo sefialado, EL PROVEEDOR
autoriza expresamente a SAN FERNANDO a incorporar su informacion al banco de datos de
PROVEEDORES de responsabilidad de SAN FERNANDO, para fines estadisticos, administratives y de




11. Ingresar a la pestafia “Lineas Comerciales”, descargar el PDF con la descripcién de las

lineas e identificar cuales le corresponden a los bienes y/o servicios que ofrecen.

Puede agregar mas de una linea comercial, dar clic en “Agregar”.

< SAP Solicitud de registro v

@ ®

Registrarme \ Linea Comer,

Solicitud de informacién

*Ruc: | INGRESAR NUMERO DE RUC

*Razon social: | SE COMPLETA EN AUTOMATICO

*Descripcion:

INGRESAR BREVE DESCRIPCION DE BIENES Y SERVICIOS QUE OFRECE

*Contacto: | SE COMPLETA EN AUTOMATICO

*Teléfono: | INGRESAR NUMERO TELEFONICO

BIENES
& Linea Comercial Ingresados W Eliminar (B Exportar
"] Linea Comercial Grupo Comercial
Sin Informacién
= Ingrese Linea Comercial
*Linea Comercial: | BIENES

= Linea Comercial Ingresados

Linea Comercial

Insumos de crianza

n: | SE COMPLETARA AUTOMATICAMENTE

Grupo Comercial

Sin Informacion

& Eliminar % Exportar




12. Dar clic en “Solicitar” para grabar los datos ingresados.

& Linea Comercial Ingresados + Agregar T Eliminar (28 Exportar
[J Linea Comercial Grupo Comercial
[] BIENES Insumos de crianza
D SERVICIOS Almacenamiento
 sonfernando (v Pai ([  solicitar
\‘ =

i Ventana de Confirmacién

Desea grabar los datos ingresados?

13. Se mostrara el mensaje de confirmacidn de registro y aviso de envio del correo
electrénico de verificacion.

1 Ventana de Confirmacion

GRACIAS POR REGISTRARSE, ESPERE EL CORREO DE COMFIRMACION PARA INGRESAR A SU
CUENTA

Nota. Esta informacidn le llegard al drea de compras para la revisién respectiva.




B. INGRESO DE DATOS MAESTROS

1. Al ser aprobado por el comprador responsable del grupo seleccionado, llegara un
correo para ingresar a completar los datos maestros.

iProvider 4

Estimado Ricardo Salinas Seminario,

Gracias por registrarse en el |Provider de San Fernando, por favor ingrese al siguiente enlace
para completar su informacion:

Clic para ingresar a su cuenta

Si el enlace de arriba no se muestra o no funciona, copie y pegue &l siguiente enlace en la barra
de direcciones de su navegador.

https:/iflpnwec-gecmdvkoSpp.dispatcher br1.hana ondemand. com/sites/iproviderQAS#Shell-home

2. Dar click a “Mis Datos (Proveedor)”

SAP Pagina inicial v

Gestion Proveedor

Solicitud de Informacicon al Mis Datos Cuestionario
Registro Proveedor (Proveedor) Proveedor
(Noticias)

+

(=1 i &




3. |Ingresar a cada una de las pestanas (General, Linea Comercial, Canales, Productos,
Informacién, Cta. Bancaria, Instalaciones, Principales, Adicionales, Adjuntos vy
Catalogo). Los campos con asterisco en rojo son obligatorios.

< SAP Misdatos~

2 Ubigeo
Pais:* [ Peru ]
| Region: [ Lma ~]
-] Prowncs: [ LA <]

Tipa Persoi ]
Sector Trabajo: ([N ~] EPARADORA INDUSTRIAL NRO 2509 - URE. SANTA RAQUEL |
alsi2@yopmailcom ] Cedigo Postal: [ ing ]
] TeritRegion | ]
Amazania
]
Celutar:» [ 024287820 |
Estado Provesdar:*
@ Sunat # Indicadores.
Hatido:s (5 i)
pruebasportalsi2@yopmailcom

proebasporialsi2 @ yopmail.com

\
]
+ [amamaicon ]
. [ooasen ]
]
]
\

Nota. San Fernando trabaja con una condicién de pago minimo a 90 dias.




4. Dar clicen el campo “Canales”, e incluir uno o mas canales de distribucion. En caso
ser servicios incluir su oficina principal, luego dar “Agregar”.

< SAP Misdates~

& Canales de Distribucion

Pais:* | Peru

Regién:= [ Lima y Callao ~]
Provincie:* | LIMA v
Direccion* | Antigua Panamericana Sur, San Vicente de Cafiete 15700 |
Punto Arencidr= [ SI ~
Contacto:* | RICARDO SALINAS |
Correo Electrnico: | prusbasportalsf@yopmailcom |
Telétono: | 934954786 |
B Canales de Distribucién Ingresados 7 Actualizar Cancelar (B Exportar
[ Pais Regidn Provincia Direccién Punto Atencién  Contacto Emai Teléfono
io Py Lime y Cellao LM Antigus Pansmericana Sur, San S RICARDO pruebasportalsfi@yopmeil 934954785
: Vicente de Cafiets 15700 SALINAS. com

5. En “Productos” agregar los materiales que puede ofertar a SAN FERNANDO, si
tienen una lista variada de articulos y/o servicios, incluir solo los principales.

Mis datos v

A Ingrese Marcas

Produ

Descripci

: [ sens EL MODELO XT1208M J

2, Marcas Ingresadas =+ Agregar )i Eliminar (B Exportar

[J Marca Producto / Servicio Descripeion Adicional

[J SIEMENS VARIADOR VARIADOR MODELO ZTX242




6. Completar el punto “Informacién” con sus horarios de atencidn, sistema ERP,
sistema para control de inventarios y politicas de calidad.

General  Linea Comer. Canales Proguctas gl CamBancaia Insilaciones  Frincipales  Adcionales  Aceptaciin  Adumios Su
= Informacién General

Pregunta Respuests Logica  Respuesta Libre

5 " én?
¢Cuél es el horario de atencion 800 am hasta 5 pm

LEsté dispuesto a ser auditado por San Femando?
¢Cuenta con algtn sistema ERP?
En caso que sea sf especifique [oracie |
£Qué sistema informético para control de inventarios utliza? [oracLe |
¢Cuenta con uns politics orientsda = ls calidad ylo medio ambiente?
En caso que sea s/ especifique [sa |
¢Cuenta su empresa con certificacion 1SO 8001/ 1SO 14001 / HACCP u otros?
En caso que sea sf especifique =N |
Cumple con el pago de beneficios sociales & sus irabajadores? [s |

7. En “Cuentas Bancarias” incluir la cuenta a la que se realizard los pagos y luego dar
“Agregar”. Para mayor informacidn sobre la estructura de los nimeros de cuenta
por entidad bancaria ver Anexo 1.

® Ingrese Cuenta Bancaria

Entidad Bancaria:* | BCP Soles

]
Tipo de Cuentz:+ [ Carente ~
Nro de Cuents:+ | 193-00088352-0-53 ]
e+ [ 00219300009835205317 |
Moneda:+ [ PEN ~]
Contacto: | Ricardo Salinas ]
® Cuenta Bancaria Ingresados # Actualizar ) © Cancelar (% Exportar
Entided Bancaria Tipo Cuenta Nro de Cuenta ccl Moneda Contacto
BCP Soles Corriente 193.00096352.0:53 00219300009635205317  PEN Ricardo Salines

Nota. En caso los bienes y/o servicios ofrecidos se encuentren afectos a
detraccién, debera registrar necesariamente la cuenta bancaria del Banco de la
Nacién
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8. En “Instalaciones” agregar las direcciones de oficinas, almacenes y centros de
distribucion.

SAP  Mis datos v

2, Ingrese Oficinas, centros de produccion, centros de venta y/o almacenes

Tipo:* | Almacenes ~]

merican Sur, 5

Direccion:~ | Antigu

Teléfono: | 934954786

% Oficinas, centros de produccién, centros de venta yfo almacenes © Concelar (% Expornar

O Tipo Direccion Teléfono

[ Aimscenes Antigua Panamericana Sur, San Vicente de Cafete 15700 34954785

9. En “Principales” agregar obligatoriamente la informacién de 2 Clientes y 2

Proveedores.

< SAP Mis datos ~

ey

2, Ingrese Principales Clientes / Proveedores

Tipo: [ Cliente

Razén Sociat* | SUPERMERCADOS PERUANOS SOGIEDAD ANONIMA

RUC/NIF:» [ 20100070870

Rubro:* | RETAIL

% Partic.

Persana Contacto;

Teléfono: [ U

Emait. [ ingr

2 Principales Clientes / Proveedores & Cancelar (B Exportar

O Tiee Razén Social RUC/NIF Rubro 9% Panic. Persona Contacto Email
[ Ceme CENCOSUDRETAL 20109072177 RETAIL
PERU S.A.
Cliente SUPERMERCADOS 20100070370 RETAIL
PERUANOS
SOCIEDAD ANONIMA
[] Provesdor PAPELSA SA 20102153273 INDUSTRIAL
[] Provesdor SOLGAS 20248242122 INDUSTRIAL

11




10. En “Adicionales” agregar la informaciéon de los principales funcionarios de su

empresa.

< SAP Mis datos v

2, Ingrese Nombres y cargos de los principales funcionaries

Lin

Apelidos y Nombres:» | Marco Saloedo Robles |

Cargo:* | Gerente Division Insiitucional |

DNI/ C.Extran. | Pasaporte: | 5345323523 |

2 Nombres y cargos de los principales funcionarios # Acwalizar (S Cancelar (B Exportar
[ Apelidos y Nombres Cargo DNI /C.Exaran. Pasaparte
[] Mearco Salcedo Robles Gerente Divisién Institucions 5345523523

11. Para el punto de “Aceptacion” se debe dar clic en el check de “Si, Acepto” en caso
estar de acuerdo con las afirmaciones descritas.

< SAP Misdatos~

IONCHO]

Informacien G

[ () La informacién consignada tiene carsoter de Declaracion Jurada por lo que en caso se etecte falsedad de la misma u omisitn de informacion se aplicarén las consecuendias y acdones legales
correspondientes.

& () Adjuntar: Ficha Ruc, DNI Representante Legal, Escritura Piblica de Constitucion yio copia literal de La partida registral (Persona Juridica) y opdional Licencia de Funcionamiento u otras
autonizationes segin comesponda.

& (***) El proveedor se compromete & la actualizacian de cambios de la informacion consignada en el presente documento, siendo éste responsable por no hacerlo

r medio de a presente declaracién se deja evidencia por parie del tinular de los datos personales,
i ha proporcionado libre y voluntariamente & San Femando S A. (en cumplimiento con la Ley N

enimiento libre, previo, expreso e informada con respecto a Los datos personales
- Ley de Proteccion de Datos Personales)

[ [ (") Bl presente documento 1o debe presentar bomones, enmendaduras, datos inconsistentes ,asi Mismo Cada firma debe contar £on su 1espectivo sello, ]

12



12. En el punto “Adjunte sus Archivos” incluir obligatoriamente los documentos
descritos (Ficha RUC, DNI representante legal y Certificado literal o Vigencia de
Poder). El formato de Declaracion Jurada puede ser descargado en el botén con
ese nombre, el mismo debe ser firmado y agregado como adjunto.

[ Nota: Adjuntar tos Siguientes Documentos: |

partisa legaliCopia Lera) || 21 * Formato oe Dectaracién surads se Terozros @
® Eliminar
O Tipo de archivo
) appllication/pdt
[u] spplication/pdt
O appllication/pdt

Archivo sdjurtadol

Nota. Los documentos descritos en este punto no deben exceder un ano desde su
emision.

13. En el punto “Catalogo” debe adjuntar el catdlogo de sus productos, dando clic en
“Agregar” y seleccionando el archivo desde su ordenador.

14. Para guardar toda la informacidn y enviarla a Datos maestros debe dar clic en el
botén “Grabar”.

General  Linea Comer...  Canale Producto niormacion  Cta Banca s Princpales  Aficonales  Aceplacion  Adjuntos Su.
i = Agregar | I Eliminar
(m} Archivo Tipo de archivo
[m] madelpdf application'pdf
Archive agjuntaco
4l sonfernanda

13



15. Si la informacidon ha sido completada exitosamente le aparecera una ventana de
confirmacidn; caso contrario revisar el mensaje de error que muestre y corregirlo
para volver a dar clic en “Grabar”.

[ Ventana de Confirmacién

Informacién completada con Exito

Nota. Esta informacion sera revisada y validada por el area de Data Maestra de San
Fernando, en caso exista alguna observacidon se le notificarda mediante correo
electrénico. Para continuar con el proceso de registro debe esperar obligatoriamente
el correo de validacion por parte de Data Maestra.

14



C. COMPLETAR INFORMACION DE CUESTIONARIO

1. Una vez aprobada la informacion por el drea de Data Maestra le llegara un correo de
confirmacidn para volver a entrar a la plataforma. Dar clic en ingresar a su cuenta para
completar el cuestionario.

Estimado Ricardo Salinas Seminario,

La informacidn registrada es correcta y continuara en el proceso de evaluacién como proveedor.
Por favor ingrese al siguiente enlace y asegurese de completar el cuestionario.

Clic para ingresar a su cuenta .

Si el enlace de arriba no se muestra o no funciona, copie y pegue &l siguiente enlace &n la barra
de direcciones de su navegador.

https:/flpnwe-gcmdvkoSpp.dispatcher.br1.hana.ondemand.com/sites/iproviderQAS#Shell-home

2. Dar clic en “Cuestionario Proveedor”

GAP  Piginainicial v

Gestion Proveedor

Solicitud de Informacion al Mis Datos Cuestionario

Registro Proveedor (Proveedor) Proveedor
(MNoticias)

-

[5] e i

15



3. Se debe completar el cuestionario con la informacién de su empresa. Para las

4.

respuestas afirmativas “SI” agregar los adjuntos de sustento, estos son obligatorios.

SAP | Homologacién del proveedor ~

lef BIENES

\ 4

Adjuntar
sustento de cada
respuesta

Pregunta Respussta Respuesta Libre Archivo
¢ Cuenta con algin sistema ERP? I ] |
¢Cuenta con algin sistema de gestion de calidad? ‘ - ‘ ‘ \/\\
&Cuenta con certficaciones de calidad? I <] ] ]
Cuenta con certificados de homologacién? I ~] ] ]
¢Cuenta con licencia de funcionamienta? I v | ]
£Cuenta con seguros contra riesgos patrimoniales (incendio, responsabiliaad civil etc.)? ‘ <] ] |
¢Cuenta con un plan de capacitacién a su personal? I ~ | | tar |
Cuenta con Un procedimients de atencin de quejas y reclamos de sus clisntes? I <] ] |
¢Cuenta con una politica ambiental ylo acciones para el cuidado del medio ambiente? ‘ <] ] J
¢Cuél es el monto de su facturacién anual de los Gltimes tres afios? ‘ - ‘ ‘ ‘
£Cuél es el monto total de deuda de la empresa con entidades financieras? ‘ = ‘ ‘ ‘
¢Cuéntas persenas se encuentran actualmente laborando en la empresa? ‘ = ‘ ‘ ‘
&L empresa esté reportada en Cenirales de Riesgo con deudss no pagadas a ls fecha? I < | |
sonfernondo
Luego de culminado dar clic a “Guardar”.
acién del proveedor v

BIENES

&Clenta con certiicados de homologacion? E 4l I 00762215 Pt

¢Cuents con licencia e funcionamiento? [ <1 ‘ 0762162.pct

Cuents con seguros contrs riesgos. pstrimonisles (incendio, responsabilidsd civil, etc )7 [si MR | Vikan_Full_Catalogu

Cuenta con un plan de capacitacién a su persanal? [ ~] [ ]

£Cuenta con un procedimiento de atencion de quejas y reclamos de sus clientes? "o ] ] (A |

¢ Cugnta con una politica ambiental y/o acciones para el culdado tel medio smbiente? =l ] | |

£Cudl es el monto de su facturacion anual de los Gltimos tres afios [~ [rs ]

£ Cuél es el monto total de deuda de s empresa con entidades financieras? [fee ] [ |

£ Cuéntas personas se encuentran actualmente 1aborando en la empresa? ‘ [ — ‘ ‘ 12 \

L empress esta reportads en Centrales de Riesgo con deudss no pagadss 3 ls fecha? [no v ]

Adjuntar repons de sentinel a s fecha LA )

¢LLos representantes de la empresa tienen algln tipo de relacion (Nasta el tercer graco de ‘ 5 o ‘ ‘ ‘

consanguinidad y segundo de afinidad) con Ios trabajadores de San Femando S.A. que pueda

generar un conflicto de intereses?

Su personal cuenta con SCTR vigente en las dos coberturss (salud y pension)? E <1 [ | OC 4500788910.pe|

¢Terceriza algin proceso (distribucidn, almacenamiente, produceion, etc.)? ‘ NO = ‘ ‘ \

16




5.

La informacién le llegara a cada comprador responsable del grupo que se encargara de
validar si la informacién y sustentos adjuntos son los correctos.

Nota. En caso ser aprobado por el comprador, llegara un correo de confirmacion.

Estimado Ricardo Salinas Seminario,

Gracias por completar su informacion en el IProvider de San Fernando. Se confirma que a la
fecha usted se encuentra Apto para participar en procesos de licitacion en San Femando.

Clic para ingresar a su cuenta

Si el enlace de amiba no se muestra o no funciona, copie y pegue el siguiente enlace en la barra
de direcciones de su navegador.

https:/fipmwe-gemdvkoe9pp dispatcher br1.hana ondemand. com/sites/iproviderQAS#Shell-home

Nota. Con esta confirmacion el proveedor se encuentra habilitado de participar en
licitaciones de San Fernando.

17



D. PARTICIPACION DE LICITACIONES

1. Alserinvitado a una licitacion sera notificado mediante un correo automatico en el

gue se indica el comprador a cargo y las etapas de la licitacidn. Dar clic en el botén azul
para ingresar a su cuenta del portal y revisar el detalle de la licitacién.

Estimado PRODUCTOS TISSUE DEL PERU $.A.C - PROTISA-
PERU,

Se le informa que ha sido invitado a paricipar en |a Licitacion Nro. 202000000143, para lo cual
tiene hasta el 21/01/2020 14:40:56 para poder confirmar su participacion.

Etapa de Licitacion Fecha de Cierre

Confirmacidén de Participacion 21/01/2020 14:40:56

Presentacidn de Propusstas 21/01/2020 14:45:13

En caso tenga alguna duda, puede contactarse a Imedinaci@san-fernando.com.pe, caso

contrario sirvase remitir su cotizacion a través del portal o haciendo clic en el siguienie enlace
para ingresar a su cuenta:

( Clic aqui para ingresar a su cuenta

Si el enlace de arriba no e muesfra o no funciona, copie y pegue el siguiente enlace en la barra
de direcciones de su navegador.

https:fflpnwe-gemdvko9pp dispaicherbr1.hana. ondemand com/sitesfiproviderQAS#Shell-home

Afentamente
Equipo IProvider - San Fermando

Nota. Una etapa debe encontrase cerrada para continuar con la siguiente; por ejemplo
en este caso no se podra guardar la cotizacidn antes que la etapa de Confirmacién de

participacién culmine. Tener en cuenta que el sistema alertara mediante correos
recordatorios si tiene alguna etapa en proceso.

18




2. Enlaseccion de Gestidn Operativa dar clic en “Respuesta de Licitacion (Cotizacion)”,

Estimado DEXPER DEL PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
- DEXPER DEL PERU S.A.C.,

Se le informa que la Licitacion Nro. 202000000083 el dia de 16/01/2020 16:56:35 paszara ala
Etapa: Visitas Técnicas 01

En caso tenga alguna duda sirvase remifir su cotizacion a través del portal o haciendo clic en el
siguiente enlace para ingresar a su cuenta:

Clic agui para ingresar a su cuenta

Si el enlace de arriba no se muestra o ne funciena. copie y pegue el siguiente enlace en la barra
de direcciones de su navegador.

Afentamente.
Equipo IProvider - San Fernando

notar que el 1 significa que hay una licitacidon pendiente de responder.

SAP Pagina inicial v

Gestién Proveedor Gestién Operativa
Solicitud de Informacion al Mis Datos Cuestionario
Registro Proveedor (Proveedor) Proveedor
(Noticias)
-
+ s
3| e & 68,5 «

Gestién Operativa

Respuesta de
Licitacién

(Cotizacién)

1

Licitacion

Historico de
Respuesta de...

Cotizacién)
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3. Ingresar a la Licitacion pendiente de respuesta.

Vx QBisqueds  Bilsqueda de Respuesta de Licitacion

[se

Punto Entreg:
Usuario Publicac

Nimero Licitacion

202000000037
Fecha Cierre Recepcion Ofertas: 08/01/2020 16:30:44

Centro Logistico

Almacen Central
Gustavo Adrianzen Reyes - Email: gadrianzenr(@

Fecha Inicio: 08/01/2020

Almacen

Punto de Entrega

4. Dar clic en “Confirmar Participacion” antes del plazo de vencimiento para esta
actividad. Le llegara un correo al comprador responsable indicando esta confirmacidn.

Respuesta de Lichacion

@ Informacién General de la Licitacion

Clase Documento:*

Punto de Emrega:+

F. Ciene Recep. Ofertas* Urgencia Necesidad:*

Comentarios:

& Adjuntos Licitacién

Archivo Tipo Archivo

application/pett

& Adjuntos Absolucién Respuesta Licitacién
Archiva Tipo Archivo

No data
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5. Volver aingresar a la licitacidn y revisar los materiales, cantidades, especificaciones y
centros de entrega para cotizar los productos.

< sap spuesta de Li

Respuesta de Lichacién

G Informacion General de la Licitacion

Clase Documento:* Estado:*

Moneds:*

Urgencia Necesidad:*

Comentarics
& Adjuntos Licitacién
Archivo Tipo Archivo
ESCOBILLA DE ACERO CIRCULAR DE 3 pdf application/pdf
@ Adjuntos Absolucion Respuesta Licitacion
Archiva Tipo Archivo
No data
SAP  Respuestade
Respuesta de Licitacion
& Adjuntos Absolucion Respuesta Licitacién
Archiva Tipo Archivo
Mo data
© Cotizacion
Buscar 2
O Solped Almacen Cédigo SAP @ Grupo
[ 0049582156 Planta de AA. ancay ALM. COPRODUCTO 000000000000084298 NUCLEO O MP QUIM VIT
[ oodosa215e Plarta de 4488 Lurin ALM. COPRODUCTO 000000000000064206 NUCLEOD MP QUIM
O  oo4gs82156 Planta de AA BB Chancay ALM. COPRODUCTO 000000000000064296 NUCLEO O MP QUIM VIT
[ 0049582156 Planta de AA.88 Lurin ALM. COPRODUCTO 000000000000064296 NUCLEOD MP QUIM VT
O  oo4g9582156 Planta de AA.BB Chancay ALM. COPRODUCTO 000000000000064296 NUCLEQO O MP QUIM VIT
[ 0049582156 Planta de AA.BB Lurin ALM. COPRODUCTO 000000000000084298 NUCLEO O MP QUIM VIT
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6. En caso, la licitacién tenga la etapa de consultas, dirigirse a “Consultas” redactar la

pregunta y luego dar clic en “Agregar”.

< SAP Respuesta de Licitacién v

® @ |

Cotizaciones Condiciones

Respuesta de Licitacion

@’ » f:i'/ » @D

Adjuntos

Licitacién Consultas

= Ingrese Consultas

Pregunta: | ¢Cual es el material de la Alfombra?

P Agean) ) Elriner

= Preguntas Ingresadas

[] Pregunta
Sin Informacién

En “Cotizaciones” agregar la cantidad que puede suministrar y el precio unitario a

7.
ofertar. También puede agregar alguna especificacién del material.

SAP  Respuesta de Licitacién v

Respuesta de Licitacion

@ Detalle de Bienes y Servicios a Cotizar
Toooneda [ PEN | [ Buser a

Bien / Semvicio Propuesta Econbmica
[m] Descripcion CantSalicit.  U.Med Cantidad BUnitario
K < f Bl 90] Planta de A

O nuceoo
0 caracteres esianies

200 ¢ stantes

KG

O nuceoo
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8. En “Condiciones” responder las preguntas comerciales solicitadas por el comprador,
en algunos casos estas pueden estar bloqueadas para condiciones ya establecidas por

compras.

< SAP

» uf\ »

5]
& Nrg
Licitacion Consultas
H Condiciones
Pregunta

Asesoria Técnica yio capacitaciones al personal de San

Fernando

Condicién de pago

Cuenta con area de Investigacion y Desarrollo (1+D)

Lote minimo de compra

Presentaciones disponibles

Referente a la pregunta anterior cuél seria el voltmen

estimado

Tiempo de entrega (dias calendarios)

Vigencia de oferta

Respuesta de Licitaciéon v

»

Cotizaciones

E&) & ) » @)

Respuesta de Licitacion

N1

Condiciones Adjuntos

[ Buscar Q]

COLD REFRIGERATION E...
Respuesta Actual Respuesta
S| v

Pago 90 dias -

Sl ~

1 afo

Condiciones de la propuesta

Respuesta Libre

| 5]

[ 5,10,100 |

X No Participar | [ [B] Grabar | [ & Regresar |

9. En “Adjuntos” agregar obligatoriamente la cotizacidon y ficha técnica del producto

dando en el botén Agregar y seleccionando el archivo. Finalmente dar clic en Grabar.

< SAP

Respuesta de Licitacién v

Respuesta de Licitacion

) » w()w » (E) » (&) » @

Licitacibn Consultas

& Adjuntos Cotizacion

[ Archive
]  OC 4500762162 pdf

sanfernaondo
I bucws fabin

Cotizaciones

Condiciones Adjuntos

Tipo de archivo

application/pdf

+ Agregar )W Eliminar

X No Participar([ | ) Grabar | [Jo Regresar |
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10. Le llegara un correo al comprador indicando que ha enviado su propuesta. A su vez
notar que la licitacién pasara a estado “ENVIADA”.

SAP  Respuesta de Licitacién v

Filtros Vx QBisqueda | Bisqueda de Respuesia de Licitacion

v [&]cabecera [[searen a)
Niimero Licitacién I ENVIADA 202000000037
™ B Fecha Cierre Recepcién Ofertas: 08/01/2020 16:30:44.

Centro Logistico
. Punto Entreg

Usuario Pub

iacen Central Fecha Inicio: 08/01/2020
Adrianzen Reyes - Email: gadrianzenr @san-fermando.com.pe

Seleccione una apoidn
Punto de Entrega

> Detalle

Nota. En caso el comprador aperture una etapa de renegociacion sera notificado por
correo electrdnico para que realice la actualizacion en el punto “Cotizaciones”.

11. Finalmente, luego que el comprador realice el andlisis de propuestas y adjudique al
ganador de la licitacidn; un correo informativo le llegara a todos los participantes.

Estimado DEXPER DEL PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
- DEXPER DEL PERU S.A.C.,

Se le informa que ha resultado ganador de la Licitacion Nro. 201900000029, en breve se
enviara la Orden de compra / servicio para su atencion. Recuerde que puede visualizar el
estado de sus drdenes de compra desde el "Tracking de drdenes” en el portal.

Para mayor defalle por faver contactarse con Carlos Bazalar chazalar@csticorp.biz.

Clic para ingresar para ver el sequimiento de érdenes de compra / servicio

Si el enlace de arriba no se muestra o no funciena, copie y pegue el siguiente enlace en la barra
de direcciones de su navegador.

hitps:/fipnwe-gemdvkoSpp.dispatcher bri.hana.ondemand. comisitesfiproviderQAS#Shell-home

Afentamente.
Equipa IProvider - San Fernanda
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E. HE OLVIDADO MI CONTRASENA

1. En caso haya olvidado su contrasefia, el usuario debe ingresar al portal y hacer clic
en ¢Ha olvidado la contraseiia?

Iniciar sesion
Correo electronico

Correo electronico

Contrasefia

Contrasena

iProvider

Recordar la contrasefia

Iniciar sesion

Registrarse

¢ Ha olvidado la contrasefa?

2. Lesaparecera la siguiente pantalla:

25



He olvidado mi contrasena

Introduzca sus credenciales a continuacion y haga clic en Enviar. Le enviaremos un correo

electrénico con un enlace a la pagina donde podra reinicializar la contrasena. Tenga en cuenta que el
correo electronico quiza tarde unos minutos en llegar a su bandeja de entrada.

Correo electrénico ™

*Obligatorio

sanfernando
Lavucna, fomitia

3. Deben ingresar el correo electrénico con que se registro al Portal

He olvidado mi contrasena

Introduzca sus credenciales a continuacion y haga clic en Enviar. Le enviaremos un correo
electronico con un enlace a la pagina donde podra reinicializar la contraseria. Tenga en cuenta que el
correo electrénico quiza tarde unos minutos en llegar a su bandeja de entrada.

Correo electronico ” | chazalarlarosa@gmail.com ]

*Obligatorio

A sonfernondo

bt ot

NOTA: No colocar otro correo electrénico que no sea el mismo que se registraron,
debido que les deberd llegar enlace para poder cambiar el password a dicho correo.

Al hacer clic en el botdn Enviar se mostrara lo siguiente:
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He olvidado mi contrasena

‘ 0 Si existe una cuenta, se ha enviado un correo electronico con un enlace para restablecer su contrasena

Haga clic en el enlace del correo electrénico. Se le redirigira a una pagina donde podra reinicializar la
contrasena. El enlace del correo electronico caducara en 2 horas a partir de ahora.

NOTA: En enlace enviado caduca a las 2 horas, por lo que es necesario cambiar la
contrasefa dentro de dicho plazo. En caso se excediera de las 2 horas se tendra que
realizar todo el proceso de nuevo.

[ Principal &% Social HIFEED @ Promocio.. EIIEES @ Notificaciones M, Foros
notification How to reset your password - The Besi-Run Businesses Run SAP Dear Carlos Bazalar La Rosa, Someone re... 1712
How to reset your password Recibidos x &5 2
notification@sapnetworkmail.com 17:12 (hace 6 minutos) Yy s
parami -
¥ inglés ~ > espafiol ¥ Traducir mensaje Desactivar para: inglés x

WThE Best-Run Businesses Run SAP . .

Dear Carlos Bazalar La Rosa,

Someone requested to reset your Identity Authentication service password. If it was not you,
ignore this e-mail. To reset your password, click on the link below.

Click here to reset your password

If the link above is not displayed or does not work, copy and paste the link below to the address
bar of your browser.

https://aexigsysm.accounts.ondemand.convids/activation?{oken=
11EC62A74F06EF2B2CDEOA34C9903431DEI1702F6636819C0DAD20FFB1FB
00ABE0192ABC38BAACDABBA7854C7576E9332A37

4. Hacer clic en el Botén “Click here to reset your password”
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Reinicialice su contrasena

Reinicialice la contrasefia de su cuenta cbazalarlarosa@gmail.com:

Nueva contrasefia *

Vuelva a introducir la contrasefia *
nueva

*Obligatorio

son fernando

5. Ingresar la nueva contrasefia y confirmar nueva contrasefia

En caso tenga alguna duda que no se encuentre descrita en el manual comunicarse

con el siguiente correo electrénico proveedores@san-fernando.com.pe
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mailto:proveedores@san-fernando.com.pe

ANEXO 1 - ESTRUCTURA DE CUENTAS BANCARIAS

Clave Extension Extension
Moneda Pais Banco Cuenta Bancaria Cta CCl
BCP PEN PE |002S 193-02243289-0-83 |00219300224328908312 17 20
usD PE | 002D 193-02370409-1-33 | 00219300237040913311 17 20
BBVA PEN PE |011S 0316710100033443 | 01131600010003344371 16 20
usD PE |011D 0142730100087920 |01114200010008790000 16 20
SCOTIABANK PEN PE |009S 00-000-2238241 00909700000223824000 14 20
usD PE | 009D 00-000-4537993 00909700000453799000 14 20
INTERBANK PEN PE |003S 297-3001410935 00329700300141093596 14 20
usD PE | 003D 100-3000372650 00310000300037265059 14 20
PEN PE |054S 80-105-0040403-1 |05410580010040403127 16 20
FALABELLA usD PE |054D 80-105-0040404-8 | 05410580020040404829 16 20
PICHINCHA PEN PE |035S 001167953436 03505300116795343689 12 20
usD PE | 035D 001087379024 03505300108737902489 12 20
BANBIF PEN PE |038S 008007334165 03863010800733416504 12 20
usD PE | 038D 007000512024 03840320700051202422 12 20
CITIBANK PEN PE |007S 0006293018 00700100000629301000 10 20
usD PE | 007D 0006265103 00700100000626510319 10 20
NACION PEN PE |018S 00000418994 - 11 N/A
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ANEXO 2 - PREGUNTAS FRECUENTES

¢El portal de compras tiene relacion con el portal de facturas?

Rpta. No, el portal de compras no guarda relacién con el de facturas, las funcionalidades son
distintas, el de compras tiene como funcién el registro de proveedores y la generacién de
licitaciones o solicitudes de cotizacion.

éQué debo hacer si no me ha llegado el correo de activacion?

Rpta. Deben dirigirse a “He olvidado mi contrasena”, pagina 4. Este manual esta dirigido a
proveedores que ya trabajan actualmente con San Fernando por lo que se les ha asignado una
cuenta con el correo principal ya registrado en SAP (al que le llegan las 6rdenes de compra).
¢Al intentar recuperar mi contraseila tampoco me llega el correo de activacion?

Rpta. En caso el correo de recuperacién de contrasefia tampoco llegue, deben reintentar el
proceso dejando intervalos de un par de horas. Si el error persiste comunicarse con su
comprador respectivo.

¢Qué hacer si se borra mi informacion al completar la data maestra?

Rpta. Como se indica en la pagina 9, se recomienda revisar toda la informacién solicitada en
este punto y cuando la tengan lista ingresarla en una sola oportunidad ya que el sistema no
tiene guardado intermedio de informacién; es decir si no graba correctamente se perderd la
misma.

éLuego de registrada mi informacion de data maestra puedo completar la informacién del
cuestionario?

Rpta. Si, una vez completada la informacién de data maestra y tenga asignado una linea
comercial, usted puede revisar lo solicitado en el cuestionario y completarlo.

éPara qué sirve el puntaje obtenido en el cuestionario?
Rpta. El puntaje obtenido es un punto que cada comprador tomard en cuenta para las

licitaciones en las que participen, por lo que se deben ingresar los sustentos a cada respuesta
de manera obligatoria.
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